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08.04.-Política de cookies Kataisa 060923(V3.0) (6ª 
web)

Política de cookies. Texto que deve aparecer se o utilizador clicar em mais informações no banner pop-up que avisa 

sobre os cookies no sítio Web. Deve também ser colocado no rodapé do sítio Web, junto ao Aviso Legal e à Política de 

Privacidade.

Para mais informações, contacte a nossa equipa:

KATAISA DIGITAL CONSULTING SL
Paseo de la Castellana nº 91, 4ª 28046 - 
Madrid (Madrid)
Tel. 91 661 90 91 - Email: dpo@kataisa.com https://www.kataisa.com/

mailto:rgpd@auratechlegal.es
mailto:dpo@kataisa.com
http://www.kataisa.com/
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1.- INFORMAÇÕES SOBRE A PESSOA RESPONSÁVEL PELO TRATAMENTO DOS DADOS

2.- DEFINIÇÃO E FUNÇÃO GENÉRICA DOS COOKIES

Este sítio Web https://www.kataisa.com/ utiliza cookies e/ou tecnologias semelhantes que armazenam e recuperam informações 
quando o utilizador navega. Nesta Política de Cookies, explicamos o que são cookies, para que servem e como pode configurá-los e/ou 
desactivá-los, se assim o desejar. Também lhe indicamos que tipos de cookies são utilizados, e com que finalidade, pela empresa 
KATAISA DIGITAL CONSULTING SL responsável pelo site https://www.kataisa.com/ através do qual acedeu a esta Política de Cookies (o 
"Site"), que se encontra devidamente identificado:

Responsável: KATAISA DIGITAL CONSULTING SL - CIF B86515871- (a seguir designada por KATAISA )

Sede social: Paseo de la Castellana nº 91, 4ª . 28046, Madrid (Madrid), Espanha
Endereço: Paseo de la Castellana nº 91, 4ª . 28046, Madrid (Madrid), Espanha
Contacto: Tel. 91 661 90 91 - Email: dpo@kataisa.com
Atividade: Geração de leads e mercado 360

Esta política de cookies foi criada para cumprir a Lei 34/2002, de 11 de julho, sobre Serviços da Sociedade da Informação e Comércio 
Eletrónico (LSSICE), e os vários guias publicados pelas autoridades de controlo competentes sobre o assunto.
As obrigações legais impostas pelos regulamentos são duas: a obrigação de:

1. transparência que a KATAISA cumpre, informando através da presente política de cookies e
2. a obrigação de obter o consentimento através do banner pop-up que apareceu quando acedeu pela primeira vez a 

https://www.kataisa.com/.

2.1.-O que são cookies?

Os cookies são pequenos ficheiros que os sites, lojas online, intranets, plataformas online ou similares, armazenam no browser do 
utilizador que os visita e são necessários para dotar a navegação na web de inúmeras vantagens na prestação de serviços interactivos. Em 
geral, estas tecnologias podem ser utilizadas para uma ampla gama de finalidades, como, por exemplo, reconhecê-lo como utilizador, obter 
informação sobre os seus hábitos de navegação ou personalizar a forma como o conteúdo é apresentado. As utilizações específicas 
que a KATAISA DIGITAL CONSULTING SL faz destas tecnologias são descritas no ponto 3.

2.2.-Tipos de cookies de acordo com o período de tempo em que permanecem activos

Em função do tempo que permanecem activados no equipamento terminal, podemos distinguir:
a. Cookies de sessão: São normalmente utilizados para armazenar informações que apenas interessam para a prestação do serviço 

solicitado pelo utilizador numa única ocasião. São cookies temporários concebidos para recolher e armazenar informações enquanto o 
utilizador acede a uma página Web.

b. Cookies persistentes: Os riscos de privacidade podem ser reduzidos através da utilização de cookies de sessão.
São aqueles em que os dados permanecem armazenados no terminal e podem ser acedidos e processados durante um período 
de tempo nest a parte responsável pelo cookie, que pode ir de alguns minutos a vários anos.

2.3.-Tipos de cookies consoante a entidade que os gere

Dependendo da entidade que gere o equipamento ou domínio a partir do qual os cookies são enviados e processa os dados obtidos, 
podemos distinguir:

a. Cookies próprios: são aqueles que são enviados para o equipamento terminal do utilizador a partir de um computador ou domínio 
gerido pelo proprietário/editor do sítio Web e a partir do qual é prestado o serviço solicitado pelo utilizador.

b. Cookies de terceiros: são aqueles que são enviados para o equipamento terminal do utilizador a partir de um computador ou 
domínio que não é gerido pelo proprietário/editor do sítio Web, mas por outra entidade que processa a informação obtida através 
dos cookies.

No caso de os cookies serem instalados a partir de um computador ou domínio gerido pelo proprietário/editor do sítio Web, mas as 
informações recolhidas através deles serem geridas por terceiros, serão também considerados cookies de terceiros.

2.4.-Tipos de cookies consoante a sua finalidade

Há muitas formas de utilizar os cookies. Dependendo da finalidade para a qual os dados obtidos através dos cookies são tratados, 
algumas das modalidades podem ser:

a. Finalidades técnicas: São aquelas que permitem ao utilizador navegar através de um sítio Web, plataforma ou aplicação e a 
utilização das diferentes opções ou serviços que nele existem, incluindo as que o editor utiliza para permitir a gestão e o 
funcionamento do sítio Web e habilitar as suas funções e serviços, como, por exemplo, controlar o tratamento e a comunicação 
de dados, identificar a sessão, aceder a partes de acesso restrito, recordar os elementos que compõem uma encomenda, efetuar 
o processo de compra de uma encomenda, gerir o pagamento, controlar as fraudes ligadas à segurança do serviço, efetuar o pedido 
de inscrição ou de participação num evento, contar as visitas para efeitos de faturação das licenças de software, etc.
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a. com os quais o serviço (sítio Web, plataforma ou aplicação) funciona, utilizar elementos de segurança durante a navegação, 
armazenar conteúdos para a difusão de vídeos ou som, permitir conteúdos dinâmicos (por exemplo, animação de carregamento de texto 
ou imagem) ou partilhar conteúdos através de redes sociais.

b. Personalização: são aquelas que permitem recordar informações para que o utilizador possa aceder ao serviço com
caraterísticas que podem diferenciar a sua experiência da de outros utilizadores, como, por exemplo, a língua, o número de 
resultados a apresentar quando faz uma pesquisa, o aspeto ou o conteúdo do serviço em função do tipo de navegador através do 
qual acede ao serviço ou da região a partir da qual acede ao serviço, etc. Se estas caraterísticas (por exemplo, a língua) forem 
escolhidas pelo próprio utilizador, os cookies estão isentos das obrigações previstas no artigo
22.2 da LSSI por ser considerado um serviço expressamente solicitado pelo utilizador, desde que os cookies se destinem 
exclusivamente à finalidade selecionada.

c. Análise ou desempenho: são aqueles que permitem ao seu responsável o controlo e a análise do
o comportamento dos utilizadores dos sítios Web a que estão ligados, incluindo a quantificação do impacto da publicidade. As 
informações recolhidas através deste tipo de cookie são utilizadas para medir a atividade do sítio Web, da aplicação ou da 
plataforma, a fim de introduzir melhorias com base na análise dos dados relativos à utilização feita pelos utilizadores do serviço.

d. Publicidade comportamental: são aquelas que armazenam informação sobre o comportamento dos utilizadores obtida através da 
observação contínua dos seus hábitos de navegação, o que permite desenvolver um perfil específico para apresentar publicidade 
baseada no mesmo.

 2.5.-Cookies isentos do cumprimento da regulamentação

Note-se que os cookies utilizados para qualquer um dos seguintes fins estão isentos do cumprimento das obrigações estabelecidas no 
artigo 22.2 da LSSI:

Permitir apenas a comunicação entre o equipamento do utilizador e a rede. 
Prestar estritamente um serviço expressamente solicitado pelo utilizador.

Neste sentido, o GT29, no seu Parecer 4/201211 , interpretou que entre os cookies isentos estariam aqueles que têm a seguinte finalidade
 nalidade:

a. Cookies de "entrada do utilizador" (os cookies de sessão e de entrada do utilizador são normalmente utilizados para acompanhar as 
acções do utilizador ao preencher formulários em linha em várias páginas, ou como um cesto de compras para acompanhar os artigos 
que o utilizador selecionou ao clicar num botão).

b. Cookies de autenticação do utilizador ou de identificação do utilizador (apenas cookies de sessão).
c. Cookies de segurança do utilizador (por exemplo, cookies utilizados para detetar tentativas repetidas e erradas de iniciar sessão num sítio 

Web).
d. Cookies de sessão do leitor multimédia.
e. Cookies de sessão para balanceamento de carga.
f. Cookies de personalização da interface do utilizador.

g. Certos cookies de plug-in para trocar conteúdos sociais (a exceção só se aplica aos utilizadores que optaram por manter a sua sessão 
aberta).

Por conseguinte, pode entender-se que estes cookies estão excluídos do âmbito de aplicação do artigo 22.2 da LSSI e, portanto, não seria 
necessário informar ou obter o consentimento para a sua utilização.

https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2002-13758
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2002-13758
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2002-13758
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2002-13758
https://ec.europa.eu/justice/article-29/documentation/opinion-recommendation/files/2012/wp194_en.pdf
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3.-INFORMAÇÃO SOBRE O TIPO DE COOKIES UTILIZADOS E A SUA FINALIDADE https://www.kataisa.com/
O sítio Web da KATAISA https://www.kataisa.com/ utiliza cookies, para os fins e duração abaixo indicados:

Biscoito Domínio Descrição Duração 
Tipo Tipo

Geórgia .kataisa.com
O Google Analytics utiliza este cookie 
para armazenar e contar as visitas ao 
sítio.

1 ano 1
mês 4 
dias

Analítica

Geórgia .kataisa.com

O Google Analytics utiliza este cookie 
para calcular os dados dos visitantes, 
das sessões e das campanhas e para 
registar a utilização do sítio para 
efeitos de relatórios analíticos. O 
cookie armazena informações de forma 
anónima e atribui um número gerado 
aleatoriamente para reconhecer os 
visitantes únicos.

1 ano 1
mês 4 
dias

Analítica

 3.1 - Informações sobre as transferências internacionais de dados para países terceiros efectuadas

Google Análises pode transferir dados a EUA. Mais informações informações em em
seguinte ligação: https://support.google.com/analytics/answer/11609059?hl=en

4.- SERVIÇOS DE TERCEIROS
Além disso, a KATAISA está presente em portais e serviços de terceiros para os quais, se desejar conhecer as condições de 
privacidade e utilização de cookies, deverá consultar as políticas fornecidas pelos mesmos:

Facebook 
Twitter

LinkedIn 
Instagram 
YouTube 
TikTok

5.-POR QUANTO TEMPO CONSERVAREMOS OS SEUS DADOS?
Na terceira coluna da secção 3, detalhamos o prazo de validade.

6.-ACEITAÇÃO, RECUSA OU CONFIGURAÇÃO DE COOKIES
A KATAISA apresenta informações sobre a sua política de cookies na parte inferior de qualquer página do sítio Web com cada início de 
sessão, para que o utilizador tenha conhecimento da mesma.
Com base nestas informações, são possíveis as seguintes acções:

Aceitar cookies: Este aviso não voltará a ser apresentado quando aceder a qualquer página do portal durante a sessão atual. Tenha em 
atenção que, se aceitar cookies de terceiros, deve eliminá-los a partir das opções do navegador (indicadas na secção 7 seguinte) ou 
do sistema oferecido pelo próprio terceiro.
Rejeitar cookies: Este aviso não voltará a ser apresentado quando aceder a qualquer página do portal durante a sessão atual.
Definições de cookies: O utilizador pode obter mais informações sobre cookies, conhecer a Política de Cookies da KATAISA e 
modificar as definições para restringir ou bloquear os cookies da KATAISA em qualquer altura. Em caso de restrição ou bloqueio de 
cookies, as funcionalidades do sítio Web podem ser reduzidas.

7.-COMO MODIFICAR A CONFIGURAÇÃO DOS COOKIES
Pode restringir, bloquear ou apagar os cookies da KATAISA ou de qualquer outro website, utilizando o seu browser. Em cada browser a 
operação é diferente, a função "Ajuda" mostrar-lhe-á como o fazer:

Internet Explorer 
FireFox

Chrome 
Safari

Ópera

DIREITOS DAS PESSOAS EM CAUSA E OUTRAS INFORMAÇÕES SOBRE A PROTECÇÃO DE DADOS
Remetemos o utilizador para a política de privacidade da KATAISA DIGITAL CONSULTING SL, localizada no rodapé do nosso sítio 
Web https://www.kataisa.com/.

http://www.kataisa.com/
http://www.kataisa.com/
https://support.google.com/analytics/answer/11609059?hl=en
https://es-es.facebook.com/policies/cookies/
https://twitter.com/en/privacy
https://www.linkedin.com/legal/cookie-policy
https://help.instagram.com/1896641480634370?ref=ig
https://www.youtube.com/t/terms?preview=20220105
https://www.youtube.com/t/terms?preview=20220105
https://support.microsoft.com/es-es/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies#ie%3D
https://support.mozilla.org/es/kb/Borrar%20cookies
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=%22es%22
https://support.apple.com/es-es/guide/safari/sfri11471/mac
https://www.opera.com/es/privacy
http://www.kataisa.com/
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9.- ACTUALIZAÇÃO DA POLÍTICA DE COOKIES
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Poderemos atualizar a Política de Cookies da KATAISA, pelo que recomendamos que reveja esta política sempre que aceder a 
https://www.kataisa.com/, de modo a estar devidamente informado sobre como e porquê utilizamos os cookies.

Última atualização: 02 de dezembro de 2024


